§ 38.
Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 27 czerwca 2019 roku w sprawie
szpitalnego oddziatu ratunkowego okresla si¢ maksymalny czas na podjecie przez:
a) lekarza dyzurnego SOR decyzji o skierowaniu pacjenta na leczenie do oddziatlow
szpitala, w ktorym dziata oddziat — 36 godzin;
b) lekarza dyzurnego SOR decyzji o odmowie przyje¢cia do oddzialu osoby niebg¢dace;j
w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego — 8 godzin;
c) lekarza oddzialu decyzji o przyjeciu pacjenta na oddziat — 36 godzin.

§ 39.

1. Szpitalny oddzial ratunkowy udziela $wiadczen opieki zdrowotnej polegajacych na
wstepnej diagnostyce oraz podjeciu leczenia w zakresie niezbednym dla stabilizacji funkcji
zyciowych osob, ktore znajduja si¢ w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego:

1) przetransportowanych przez:

a) zespoty ratownictwa medycznego,

b) jednostki wspolpracujace z systemem Panstwowe Ratownictwo Medyczne,

C) zespoty wyjazdowe, o ktorych mowa w przepisach wydanych na podstawie art. 5
ust. 4 ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych,

d) lotnicze zespoty poszukiwawczo-ratownicze, o ktorych mowa w art. 140a ust. 5
ustawy z dnia 3 lipca 2002 r. Prawo lotnicze oraz podmioty, o ktérych mowa
w art. 140b ust. 3 tej ustawy,

e) podmioty realizujgce transport sanitarny na podstawie zlecenia lekarza albo felczera,
w ramach udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $§rodkow
publicznych,

f) podmioty (grupy, sekcje, zespoty) jednostek budzetowych oraz jednostek wojskowych
realizujgcych czynnos$ci ratunkowe, ewakuacje medyczng oraz transport sanitarny,
o ktorych mowa w art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci
leczniczej;

2) zgtaszajacych si¢ samodzielnie.

2. Osoby zglaszajace si¢ samodzielnie:

1) pobieraja w automacie biletowym bilet z oznaczeniem indywidualnego numeru oraz
czasu przybycia do oddziatu;

2) sa rejestrowane na stanowisku rejestracji medycznej;

3) s niezwlocznie poddawane segregacji medycznej, w przebiegu ktorej ich stan zdrowia
jest oceniany pod wzgledem ustalenia priorytetu udzielania im §wiadczen zdrowotnych

1 przypisania do jednej z kategorii, o ktorych mowa w ust. 4;

4) oczekuja na pierwszy kontakt z lekarzem i kolejne etapy udzielenia im $wiadczen

zdrowotnych, o ktorych mowa w ust. 1.

3. Segregacj¢ medyczng osob, o ktorych mowa w ust.1 przeprowadza pielggniarka systemu,
ratownik medyczny lub lekarz systemu przez przeprowadzenie wywiadu medycznego
1 zebranie danych stuzacych ocenie stanu zdrowia osoby i zakwalifikowaniu jej do jednej
z kategorii, o ktorych mowa w ust. 4, z wykorzystaniem systemu zarzadzajacego trybami
obstugi pacjenta w szpitalnym oddziale ratunkowym, o ktorym mowa w art. 33a ust. 4
ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym.

4. W wyniku przeprowadzonej segregacji medycznej osoba, o ktérej mowa w ust. 1, jest
przydzielana do jednej z pigciu kategorii zroznicowanych pod wzgledem stopnia pilnosci
udzielenia jej $wiadczen zdrowotnych, zwanej dalej "kategorig pilnosci”, gdzie:

1) kolor czerwony oznacza natychmiastowy kontakt z lekarzem;
2) kolor pomaranczowy oOznacza czas oczekiwania na pierwszy kontakt z lekarzem
do 10 minut;



https://sip.lex.pl/#/document/17535905?unitId=art(5)ust(4)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/17535905?unitId=art(5)ust(4)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/16975592?unitId=art(140(a))ust(5)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/16975592?unitId=art(140(b))ust(3)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/17709549?unitId=art(40)ust(1)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/17307669?unitId=art(33(a))ust(4)&cm=DOCUMENT

3) kolor zolty oznacza czas oczekiwania na pierwszy kontakt z lekarzem do 60 minut;

4) kolor zielony oznacza czas oczekiwania na pierwszy kontakt z lekarzem do 120 minut;

5) kolor niebieski oznacza czas oczekiwania na pierwszy kontakt z lekarzem do 240 minut.

. Pielggniarka systemu, ratownik medyczny lub lekarz systemu informuja osobg, o ktorej

mowa w ust. 1, lub osobe jej towarzyszacg o przydzielonej kategorii pilnosci oraz o liczbie

0s6b 1 maksymalnym przewidywanym czasie oczekiwania na pierwszy kontakt z lekarzem.

. Osoby, ktore zostaty przydzielone do kategorii pilnosci oznaczonej kolorem zielonym lub

niebieskim, mogg by¢ kierowane z oddziatu do miejsc udzielania §wiadczen zdrowotnych

z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej:

a) w dniach od poniedziatku do pigtku od godziny 8.00 do 18.00 do lekarza POZ
zadeklarowanego przez pacjenta,

b) na dyzur Nocnej i Swiatecznej Opieki Zdrowotnej w dni powszednie pomiedzy godzing
18.00 a 8.00 rano dnia nast¢gpnego; natomiast w soboty, niedziele 1 §wigta calodobowo.

. W przypadku skierowania pacjenta, ktory w wyniku segregacji medycznej przeprowadzone;j

w szpitalnym oddziale ratunkowym zostat przydzielony do kategorii pilno$ci oznaczonej

kolorem zielonym lub niebieskim, do miejsca udzielania §wiadczen z zakresu podstawowej

opieki zdrowotnej, zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 34 ustawy z dnia 8

wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym:

1) date wypisu stanowi data i godzina zakonczenia segregacji medycznej;

2) karte segregacji medycznej podpisuje osoba przeprowadzajaca segregacje medyczna;

3) karte segregacji medycznej wydaje si¢ osobom, o ktorych mowa w art. 26 ust. 1 ustawy
z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
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